MANUAL DA SEGURANGA ELETRONICA

Checklist de acesso remoto

Confirme se a camera estd acessivel, funcional e segura pelo celular

Como usar

Marque cada item somente apds testar. O acesso sé deve ser considerado concluido quando funcionar fora
do Wi-Fi do imével.

0 IDENTIFICAGCAO DO SISTEMA

Imével, projeto ou local Data do teste Responsavel

Aplicativo utilizado Camera, DVR ou NVR Celular

a CHECKLIST ANTES DE CONSIDERAR O ACESSO CONCLUIDO

A imagem abre pelo Wi-Fi local
Teste a visualizacdo ao vivo conectado a rede do préprio imével.

A imagem abre pelos dados méveis
Desative o Wi-Fi do celular e confirme o acesso por 4G ou 5G.

A gravacao pode ser reproduzida
Abra um evento ou horério anterior e verifique imagem e audio, se houver.

A data e a hora estao corretas

Confira também o fuso horério; horarios errados dificultam localizar eventos.

A senha padrao foi substituida
Use senha exclusiva e forte. Ndo reutilize a senha do e-mail ou do Wi-Fi.

O compartilhamento usa contas individuais
Cada pessoa deve ter seu préprio usuario, sem divulgar a senha principal.

As notificacoes foram ajustadas
Evite excesso de alertas e confirme que os eventos importantes chegam ao celular.

O sistema funciona apds reinicializacao
Reinicie roteador, camera ou gravador e repita o teste por dados moveis.

Resultado esperado

Todos os itens marcados e acesso confirmado fora da rede local. Se algo falhar, use a pagina 2 para
registrar o diagnéstico.
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Registro e diagnodstico rapido

Anote o resultado dos testes e as correcdes necessarias

© ResuLTADO DO TESTE

APROVADO PENDENTE

Todos os oito testes da pagina 1 foram concluidos com sucesso. Ha falhas ou ajustes antes de liberar o acesso ao usuario.

Pendéncias encontradas

@ biaGNOSTICO POR SINTOMA

Imagem trava ou demora

Revise cadastro no aplicativo, P2P/nuvem, Teste a qualidade da internet, reduza o fluxo
conexao do gravador e blogueios no roteador. secundario e verifique o sinal do celular.

Alertas nao chegam

Confirme HD ou cartdo, agenda de gravacgao, Revise deteccdo, agenda, permissdes do app e
permissdes do usuario e data/hora do economia de bateria do celular.
equipamento.

© REGISTRO TECNICO E SEGURANCA

Usuario criado Perfil ou permissées Versao do aplicativo

Rede usada no teste externo Status P2P/nuvem exibido no aplicativo

A senha principal nao foi compartilhada
Autenticacao em dois fatores ativada, quando disponivel
E-mail e telefone de recuperacao conferidos

Observacoes e proximos ajustes
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